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Cele badania

• Głównym celem projektu badawczego jest dostarczenie informacji, które będą
pomocne przy realizacji kampanii społecznej na rzecz akceptacji osób 
upośledzonych umysłowo. Informacje te będą dotyczyły dwóch obszarów:
– Zrozumienie jak Polacy postrzegają osoby upośledzone umysłowo, jakie są bariery 

względem osób upośledzonych umysłowo oraz jak postrzegany jest problem 
upośledzenia umysłowego i możliwości jego rozwiązania – pytania o charakterze 
jakościowym

– Określenie percepcji osób upośledzonych umysłowo w populacji Polaków – pytania 
o charakterze ilościowym.

• Aby zrealizować powyższe cele zostały zaplanowane dwa etapy badania: 
jakościowe (FGI i IDI) oraz ilościowe (OMNIBUS). Poniższy raport prezentuje 
wyniki części jakościowej.

• Celem części jakościowej było określenie:
– Jak postrzegane są osoby niepełnosprawne intelektualnie (wygląd, zachowanie, 

odczuwane emocje)?
– Jakie reakcje emocjonalne wzbudzają ludzie upośledzeni umysłowo?
– Jak postrzegana jest rola osób upośledzonych umysłowo w społeczeństwie?
– Stopnia dystansu/ stopnia bliskości wzbudzanego przez osoby niepełnosprawne 

intelektualnie.
– Postrzeganych sposobów rozwiązań trudnej sytuacji osób niepełnosprawnych 

intelektualnie.
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Metodologia

Metoda badania:
– Część jakościowa badania została przeprowadzona za pomocą Zogniskowanych Wywiadów Grupowych 
(FGI) oraz Indywidualnych Wywiadów Pogłębionych (IDI).

– Wywiady zostały zrealizowane w Warszawie (25.04.08) oraz w Siedlcach (29.04.08).

Charakterystyka próby:
• W doborze osób do badania uwzględniono trzy zmienne różnicujące respondentów:

– Płeć: kobiety i mężczyźni
– Wykształcenie: wyższe, średnie, zawodowe
– Miejsce zamieszkania: duże miasto, wieś.

• Badani byli w wieku 25-50 lat. 
Schemat badania:

Warszawa Wieś

Kobiety 1 FGI 1 FGI

Mężczyźni 1 FGI 1 FGI

Wyższe 1 IDI 1 IDI

Średnie 1 IDI 1 IDI

Zawodowe 1 IDI 1 IDI
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POSTRZEGANIE OSÓB UPOŚLEDZONYCH 
UMYSŁOWO



Materiały Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym

Czym jest upośledzenie umysłowe?

WIEDZA NA TEMAT UPOŚLEDZENIA UMYSŁOWEGO
• Brakuje wiedzy na temat tego, czym jest upośledzenie umysłowe. 
• Upośledzenie umysłowe kojarzy się z jakimś problemem z głową, dlatego mylone jest często z chorobą

psychiczną. Jednocześnie intuicyjnie czuje się, że te dwie grupy osób różnią się między sobą.

„Upośledzenie to raczej jest choroba stała, która jest dosyć ciężka do uleczenia. Z drugiej strony ktoś chory psychicznie ma jakąś szanse wyleczenia.”
(mężczyzna, Siedlce)

UPOŚLEDZENIE UMYSŁÓWE:
– widać (specyficzny wygląd 

twarzy, gesty)
– upośledzenie umysłowe jest 

stałe i nieuleczalne
– zazwyczaj upośledzonym się

człowiek rodzi.

CHOROBA PSYCHICZNA:
– może nie być widać
– Chorobę psychiczną łatwiej się

leczy (leki, szpitale 
psychiatryczne, terapia)

– ujawnia się w różnym wieku.

PROBLEMY Z ROZPOZNANIEM UPOŚLEDZENIA UMYSŁÓWEGO
• Upośledzenie umysłowe jest niejednoznaczne i trudne do zdefiniowania ze względu na różne objawy fizyczne i 

psychiczne, jak i różne natężenie upośledzenia. W przypadku ciężkiego upośledzenia można stwierdzić, że osoba jest 
upośledzona umysłowo. Natomiast w przypadku lekkiego upośledzenia istnieje problem z:
– Określeniem granicy między upośledzeniem a normą
– Odróżnieniem upośledzenia umysłowego od zaniedbania, patologii społecznej, braku wychowania.

=

ZESPÓŁ DOWNA – SYMBOL UPOŚLEDZENIA UMYSŁÓWEGO
• Zespół Downa jest zdecydowanie najczęściej kojarzonym upośledzeniem. Osoby posługują się tą nazwą i 

potrafią opisać przynajmniej fizyczne jej objawy.
• Jest to najbardziej oswojone upośledzenie umysłowe i osoby z zespołem Downa wzbudzają najbardziej pozytywne 

odczucia.
„Niektórzy mają tak, jak z zespołem Downa, to widać, charakterystyczne są takie wady genetyczne, no to wszyscy wiedzą, jak wyglądają.”
(kobieta, Warszawa)
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Jakie emocje i odczucia wzbudzają upośledzeni 
umysłowo? (1/2)

LĘK Źródła:
• obawa o siebie (strach, że osoba upośledzona umysłowo może zrobić mi 

krzywdę) 
• uświadomienie istnienia problemu, który może dotknąć każdego 

człowieka (także mnie, moją rodzinę lub kogoś z mojego otoczenia).

Konsekwencje:
• unikanie kontaktu z osobami upośledzonymi umysłowo

• odwracanie głowy, unikanie spojrzeń na taką osobę

• „gapienie się”

• wzmożona czujność w obecności osób upośledzonych umysłowo 
(potrzeba ciągłej kontroli sytuacji)

• wyśmiewanie się.

OBRZYDZENIE Źródła:
• kojarzenie osób upośledzonych z nieestetycznym wyglądem, brakiem 

kontroli nad własną fizjologią (ślinienie się, nietrzymanie moczu) oraz 
odpychającymi zachowaniami (dłubanie w nosie, pluciem, bekanie)

• w naszej kulturze fizjologia jest sferą prywatną i intymną – wszelkie 
publiczne zachowania z nią związane są niezgodne z panującą normą, 
nie są akceptowane i są wyrazem złego wychowania.

Konsekwencje:
• unikanie bliskiego kontaktu z osobami upośledzonymi umysłowo

• uczucie dyskomfortu psychicznego i fizycznego w kontakcie z osobami 
upośledzonymi.

Bariera bardzo 
trudna do 

przełamania 

Bariera, które 
można 

zmniejszyć
poprzez 

przyzwyczajanie 
się
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Jakie emocje i odczucia wzbudzają upośledzeni 
umysłowo? (2/2)

WSTYD Źródła:
• odmienność osoby upośledzonej umysłowo postrzegana jako 

odmienność negatywna, bo związana jest z nieprzestrzeganiem norm 
społecznych, a wręcz łamaniem tych norm

• temat tabu.

Konsekwencje:
• trudno jest mówić o upośledzeniu umysłowym, nie wiadomo, jakich słów 

używać, gdy opisuje się takich ludzi. 

• nie wiadomo też jak rozmawiać z bliskimi takich osób – często unika się
takich rozmów

• rodziny osób upośledzonych umysłowo izolują je od świata 
zewnętrznego.

BEZRADNOŚĆ Źródła:

• niewiedza, czym jest upośledzenie umysłowe, czym jest spowodowane

• trudność przewidzenia zachowań osoby upośledzonej

• konieczność traktowania takiej osoby inaczej, według innych standardów 
postępowania (które często nie są znane).

Konsekwencje:
• unikanie kontaktu z osobami upośledzonymi umysłowo

• nienaturalne i sztywne zachowanie w kontakcie z osobami 
upośledzonymi.

• uczucie dezorientacji (nie wiadomo, jak się zachować).

Bariera, którą
można zmniejszyć
poprzez uczenie 
ludzi rozmawiania 
o upośledzeniu 
(np. dostarczanie 
odpowiedniego 
słownictwa)

Bariera, która 
można zmniejszyć

dostarczając 
społeczeństwu 

wiedzy 
poznawczej (czym 
jest upośledzenie) 
i behawioralnej 
(jak można się
zachować)
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Świat osób upośledzonych umysłowo (1/2)

„Ja myślę, że one do końca nie 
odróżniają dobrego od złego”
(kobieta, Siedlce)

„Nie wiemy co takim ludziom przyjdzie 
do głowy” (kobieta, Siedlce)

„To mi się kojarzy zło, przemoc i 
zrobienie komuś krzywdy”
(mężczyzna, Warszawa)

„Świat kolorowy i radosny 
beztroski. Tam jest radość z 
małych rzeczy. Czasami taka 
niekontrolowana” (kobieta, 
Warszawa)

„Chaos, nic do siebie nie 
pasuje” (mężczyzna, Siedlce)

„Mają zmienne rysy twarzy, 
ta twarz jest inna. Taka 
właśnie trochę maska”
(kobieta, Siedlce)

„Ci ludzie wyglądają często troszkę
inaczej, potrzebują takiej specjalnej 
ochrony z naszej strony. Ten kask 
jako ochrona (kobieta, Warszawa)

„Ta starsza 
pani to jakby 
nie ona jest, 
jakby ta druga 
młodsza w 
swojej 
wyobraźni”
(mężczyzna, 
Warszawa)

„Żyją swoim życiem, 
swoją wyobraźnią”
(kobieta, Siedlce)

„Z drugiej strony są tez ludzie 
upośledzeni, którzy czują się źle, są
smutni. To jest ich zamknięty świat, 
taki niezrozumiały” (mężczyzna, 
Warszawa)

Zdjęcia wybrane przez respondentów przedstawiające świat osób 
upośledzonych umysłowo
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Świat osób upośledzonych umysłowo (2/2)

CHAOS
Świat osób upośledzonych umysłowo jest bardzo chaotyczny, nic nie jest na swoim miejscu. Jest na swój 
sposób zwariowany. Jest światem bardzo kolorowym, jaskrawym. 
BRAK ZASAD ŻYCIA SPOŁECZNEGO
Upośledzeni umysłowo nie tworzą jednej grupy, żyją obok siebie, a nie ze sobą (każdy w swoim świecie). 
Ludzie ci nie przestrzegają żadnych zasad (nie mają ich, nie umieją ich stworzyć, ale też nie umieją
podporządkować się zasadom stworzonym przez innych ludzi) i robią to co chcą (w żaden sposób nie 
kontrolują swojego zachowania i nie umieją hamować swoich reakcji). 
BRAK ZMARTWIEŃ
Osoby upośledzone umysłowo nie mają zmartwień, nie są świadome swojej sytuacji. Nie wiedzą czym jest 
odpowiedzialność i nie potrafią „być odpowiedzialnym” (za siebie, za innych). 

Taki obraz świata jest bardzo daleki od codziennego świata respondentów. Wzbudza w nich lęk i obawę
przede wszystkim dlatego, że:
• boją się braku zasad i nieprzestrzegania ogólnie przyjętych norm społecznych
• boją się braku samokontroli osób upośledzonych, który może prowadzić do zachowań agresywnych 
(strach, że coś złego może mnie spotkać ze strony takiej osoby)
• boją się swojej bezradności (wynikającej z niezrozumienia i nieznajomości tego świata), nie wiedzą jak 
maja się zachowywać
•mają poczucie braku kontroli nad tym światem.

Postrzeganie świata osób upośledzonych umysłowo
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Jak wygląda osoba upośledzona umysłowo?

TWARZ

CIAŁO

UBIÓR

• Grymas
• Zniekształcenie, inne rysy
• Maska � trudno jest z niej odczytać intencje i 

emocje osób upośledzonych
• Ślinotok

• Dysproporcja: duża głowa w porównaniu do 
reszty ciała

• Otyłość
• Sztywność kończyn, zniekształcenie

• Zaniedbanie, niechlujność
• Dziwne, nietypowe ubiory (kolorystyka, 

rozmiary, style)

„Otwarte usta, jakiś taki dziwny wzrok” (mężczyzna, Siedlce)
„Jeśli mówimy o dużym upośledzeniu, to może występować ślinotok, albo jakiegoś innego rodzaju 
sprawy” (mężczyzna, Siedlce)
„Człowieka normalnego można jakoś przewidzieć, jakąś agresję widzi się na twarzy. Natomiast u 
takiego człowieka często nie” (kobieta, Warszawa)

„I też znam taki przypadek kobiety. Ona ma takie dziwne ruchy, tak ręce rozkłada, zawsze 
sztywno palce trzyma - jak robot” (kobieta, Siedlce)
„Troszkę większa głowa” (mężczyzna, Siedlce)

„ Po prostu nie przywiązują uwagi do swojego wyglądu, do swojej higieny osobistej” (kobieta, Siedlce)
„Wygląda niechlujnie jeśli sama się ubiera. Kolorystycznie, nawet rozmiarowo” (mężczyzna, Siedlce)
„Jakieś tam tysiąc szmat na sobie mają. Nie wiadomo, po co. Jakieś spodnie przykrótkie albo jakoś
podciągnięte strasznie wysoko.” (kobieta, Warszawa)

ŁAMANIE 
KONWENCJI 
I NORM 
ESTETYKI



Materiały Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym

Jak się zachowuje osoba upośledzona 
umysłowo?

• Spontanicznie, przy opisie osób upośledzonych umysłowo pojawiają
się ich cechy charakteru oraz typowe dla nich zachowania. 
Upośledzenie umysłowe często kojarzone jest z:
– brakiem samokontroli i umiejętności panowania nad swoim 

zachowaniem (możliwe oplucie, rzucenie czymś)
– nieumiejętnością dostosowania się do sytuacji społecznej
– rozchwianiem emocjonalnym (nagła złość, nagła radość)
– agresją, agresywnym zachowaniem
– nieprzewidywalnością
– powolnym myśleniem

„No niestety one sobie nie wyobrażają czy robią dobrze, czy robią źle.” (kobieta, 
Siedlce) 
„Od jakiegoś płaczu po histeryczny śmiech jakiś, wrzask, pisk” (kobieta, Siedlce)
„Zachowują się jak dzieci, mają taką wyobraźnię dziecinną” (kobieta, Siedlce)
„Je rękoma łapczywie, taki zachlapany” (kobieta, Warszawa)
„Tak naprawdę nie wiemy do końca jak się będzie ona zachowywać w różnych 
sytuacjach” (mężczyzna, Warszawa)
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Cechy przypisywane osobom upośledzonym 
umysłowo (1/2)

powolna

nieprzewidywalna

agresywna

pracowita

Cechy przypisywane

odpowiedzialna

Cechy nieprzypisywane
Czasami tak, czasami nie

zdolna do miłości

zdolna do gniewu

szczęśliwa

cierpliwa

skłonna do pomocy

zazdrosna

ufna

wrażliwa uzdolniona

smutna

zdolna do nienawiści
cierpiąca

potrafiąca się przyjaźnić

irytująca

zaniedbana

ładna
brudna

opiekuńcza
emocjonalna

sympatyczna

odpychająca

potrafiąca współczuć

leniwa

„Nieprzewidywalna. W naszym społeczeństwie są takie kanony zachowań, wiadomo jak człowiek drugi może się zachować, 
wiadomo co zrobi, że w pewnej sytuacji się tak zachowa, a ta osoba chora umysłowo nigdy nie wiadomo, nie przestrzega tego. 
Żadnych zasad życia społecznego.” (mężczyzna, Siedlce)
„Poruszanie się takiej osoby jest wolniejsze. No i myślenie. Tu jest powolny.” (mężczyzna, Warszawa)
„Są bardzo ufne w stosunku do ludzi. I właśnie bardzo się przywiązują. Potrafią bardzo kochać.” (kobieta, Siedlce)
„Na pewno zdolna do miłości, bo to jest cecha każdego człowieka.” (mężczyzna, Siedlce)
„ Emocjonalna. Jest dużo emocji. Te emocje bardzo szybko, jakby płynnie przechodzą. Od gniewu do śmiechu, to jest bardzo 
cienka granica.” (kobieta, Warszawa)
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Cechy przypisywane osobom upośledzonym 
umysłowo (2/2)

• Nieprzewidywalność jest najbardziej charakterystyczną cechą osób upośledzonych 
umysłowo. Trudno jest przewidzieć reakcje osób upośledzonych umysłowo, gdyż te osoby 
nie kierują się ogólnie przyjętymi społecznie zasadami zachowania. Często nie można 
również wyczytać intencji osób upośledzonych z ich twarzy. Nieprzewidywalność osób 
niepełnosprawnych intelektualnie wiąże się także z niestabilnością emocjonalną –
częstymi zmianami nastroju i przejawianiem silnych, często skrajnych emocji. 

• Osoby upośledzone umysłowo bywają często agresywne i zdolne do gniewu, co także 
jest ściśle związane z brakiem kontroli emocji. 

• Te cechy są najtrudniejsze do zaakceptowania przez badanych, gdyż wywołują lęk przed 
osobami upośledzonymi umysłowo, a co się z tym wiąże – unikanie takich osób.

Cechy 
zagrażające, 
wzbudzające 

lęk, w 
najmniejszym 

stopniu 
akceptowane

• Osoby upośledzone umysłowo są także postrzegane jako powolne, zarówno powolnie 
myślące, jak i wolno poruszające się. Ta cecha nie jest postrzegana jako zagrażająca, 
raczej wywołuje chęć opieki nad osobami upośledzonymi.

• Osoby upośledzone umysłowo są często zaniedbane (nieprzyjemny zapach, ślinotok, 
dziwny ubiór). Często powoduje to uczucie obrzydzenia oraz unikanie takich osób. 
Jednocześnie respondenci dostrzegają możliwość zmiany takiego stanu rzeczy poprzez 
odpowiednią opiekę nad osobami upośledzonymi umysłowo. 

• Osobom upośledzonym umysłowo przypisywane jest także posiadanie uczuć wyższych, 
takich jak zdolność do miłości, przeżywanie cierpienia. Badani uważają, że uczucia 
wyższe są charakterystyczne dla wszystkich ludzi, niezależnie od tego, czy są upośledzeni, 
czy nie.

• Osoby upośledzone umysłowo często charakteryzują się dużą ufnością wobec innych 
ludzi – co jest pozytywnie odbierane przez badanych, bo kojarzy się z ufnością i 
naiwnością dziecka. Jednocześnie badani dostrzegają zagrożenie, że osoby upośledzone 
umysłowo mogą zostać oszukane lub wykorzystane przez innych.

• Osoby upośledzone umysłowo są postrzegane jako wrażliwe, a często też uzdolnione, 
co wynika z przekonania o ich bogatej i barwnej wyobraźni.

Cechy, do 
których można 
się przyzwyczaić
lub łatwo je 
zmienić

Cechy 
wzbudzające 
pozytywne 

odczucia i chęć
opieki nad 
osobami 

upośledzonymi
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Prawa przyznawane osobom upośledzonym 
umysłowo

• Przyznanie prawa wyborczego wzbudzało kontrowersję
wśród respondentów. Część z nich uważała, że osoby 
upośledzone umysłowo powinny mieć takie prawo, bo są
obywatelami polskimi. Natomiast część była zdania, że – tak 
jak w przypadku dzieci – takie osoby nie powinny mieć
prawa wyborczego, bo nie są do końca świadome 
rzeczywistości, w której żyją.

• Zdecydowanie najwięcej sprzeciwu wśród badanych 
wzbudziło przyznanie prawa do posiadania dzieci oraz do 
małżeństwa. Większość respondentów była zdania, że 
osoby upośledzone umysłowo nie powinny mieć takich praw. 
Wiąże się to przede wszystkim z cechami przypisywanymi 
osobom upośledzonym umysłowo – nieprzewidywalności 
zachowań, braku odpowiedzialności i niestabilności 
emocjonalnej. Zdaniem badanych, osoby te same wymagają
opieki, w związku z czym nie są w stanie zaopiekować się
dzieckiem. W oczach badanych istnieje też obawa, że osoby 
upośledzone umysłowo będą rodzić dzieci upośledzone 
umysłowo. Mimo, że te dwa aspekty – małżeństwo i 
posiadanie dzieci – są ze sobą ściśle związane, część
badanych była skłonna przyznać osobom upośledzonym 
umysłowo prawo do małżeństwa, gdyż też mają prawo 
kochać i być kochane, ale jednocześnie ci respondenci nie 
potrafili powiedzieć, w jaki sposób zabronić takim 
małżeństwom rodzić dzieci.

Nie powinny mieć prawa do Powinny mieć prawo do

Posiadania dzieci Wyborcze Edukacji w pełnym wymiarze

Bezpłatnej rehabilitacjiPracy
Małżeństwa

• Respondenci uważają, że osoby upośledzone 
umysłowo powinny mieć prawo do edukacji 
oraz do rehabilitacji, gdyż dostrzegają w nich 
możliwość poprawy sytuacji osób 
upośledzonych umysłowo. Według badanych 
nauka i rehabilitacja mogą spowodować
większe uspołecznienie osób upośledzonych 
umysłowo, staną się one bardziej samodzielne i 
będą lepiej radzić sobie w wykonywaniu 
codziennych czynności (ubranie się, wyjście do 
sklepu, czytanie). 

• W większości badani uważają też, że te osoby 
powinny mieć prawo do pracy. Zdaniem 
badanych praca jest jedną z dróg zaistnienia 
osób upośledzonych umysłowo w życiu 
społecznym, a także stanowi możliwość
odciążenia rodziny i społeczeństwa z 
obowiązku utrzymywania osób 
niepełnosprawnych intelektualnie. 
Jednocześnie badani dostrzegają, że w 
przypadku osób upośledzonych umysłowo 
wybór wykonywanej pracy jest ograniczony.
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W jakich zawodach mogłyby pracować osoby 
upośledzone umysłowo?

• Pracownik oczyszczania miasta
• Szatniarz
• Pomoc kuchenna
• Parkingowy

TAK To zależy… NIE
Jakie zawody?

Dlaczego tak?

• Proste, mechaniczne czynności
• Mało odpowiedzialne zawody
• Niskie prawdopodobieństwo 

spowodowania wypadku
„ Poradzi sobie. To taka 
mechaniczna praca, odruchowo 
będzie robić.” (mężczyzna, 
Siedlce)
„Taka osoba, która by 
pozamiatała podłogę i tyle. 
Umyła coś.” (mężczyzna, 
Warszawa)

• Pracownik na poczcie
• Kucharz
• Dozorca domu
• Recepcjonista
• Dostawca pizzy
• Woźny w szkole

Jakie zawody?

Od czego zależy?

• Od stopnia trudności 
wykonywanej pracy

• Od stopnia upośledzenia 
• Od miejsca pracy

„Pracownik na poczcie? Lakować
koperty może. Siedzieć przy 
okienku to raczej nie.” (kobieta, 
Warszawa)
„Dozorca w domu z małym 
upośledzeniem. Ja myślę, że 
tak.” (kobieta, Siedlce)

• Sekretarka
• Listonosz
• Kierowca
• Mechanik samochodowy
• Kelner
• Pomoc przedszkolna
• Ochroniarz w banku

Jakie zawody?

Dlaczego nie?

• Wiążą się z odpowiedzialnością
(za inne osoby, pieniądze, 
dokumenty)

• Skomplikowane czynności
• Wymaga wiedzy, umiejętności, 

sprawnej pamięci, szybkich reakcji
• Wiąże się z estetycznym 

wyglądem
„Kierowca nie. Trzeba być
spostrzegawczym, jakimś
bystrym, umieć przewidzieć
pewne sytuacje (mężczyzna, 
Warszawa)
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Bariery w kontakcie z osobami upośledzonymi 
umysłowo

Najbliższy sąsiad

Daleki

Bliski

DługotrwałyKrótkotrwały

Robi zakupy w tym samym sklepie 
osiedlowym

Siedzi obok w kinie

Siedzi w ławce 
obok w kościele

Siedzi przy stoliku 
obok w restauracji

Podróżuje w tym 
samym przedziale 
w pociągu

Kontakt krótkotrwały i niewymagający 
bliskości fizycznej jest zdecydowanie 
najbardziej akceptowany przez badanych.

Największy dyskomfort w kontakcie z osobą upośledzoną
umysłowo badani czuliby przebywając z nią obok przez 
kilka godzin w miejscu publicznym. Badani bali się, że 
osoby upośledzone umysłowo nie potrafiłyby w tych 
sytuacjach zachowywać się zgodnie z przyjętą normą, 
która w tych miejscach jest wyjątkowo ważna.  

Sytuacje, w których kontakt z osobą upośledzoną umysłowo 
jest długotrwały, wzbudzają mniej obaw u badanych, co 
przede wszystkim wynika z faktu, że respondenci zakładają, 
że czas pozwoli im na „oswojenie się” – przyzwyczajenie 
się do tej osoby, co zmniejszy ich obawy i strach. Dodatkowo 
w przypadku szkoły czy miejsca pracy wzmacnia to założenie, 
że osoba przebywająca tam jest pod specjalistyczną opieką. 

Sytuacja przebywania z osobą upośledzoną w 
kościele wzbudzała niejednoznaczne odczucia 
wśród respondentów. Z jednej strony obawiali 
się „nieodpowiedniego” zachowania osób 
upośledzonych, który przeszkadzałby w 
skupieniu się na modlitwie. Jednocześnie 
dostrzegali fakt, że kościół jest miejscem dla 
wszystkich.

Chodzi z moim dzieckiem 
do szkoły

Współpracownik w 
miejscu pracy

Kontakt
- - Sytuacje wzbudzające najwięcej obaw

+ + Sytuacje wzbudzające najmniej obaw
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UPOŚLEDZENIE UMYSŁOWE JAKO PROBLEM 
SPOŁECZNY
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Postrzeganie problemu   (2/2)

„Genetyka. Na przykład dzieci z zespołem Downa rodzą się na przykład co tysięczne dziecko. Tak wypadło.”
(kobieta. Warszawa)
„Nieraz na przykład leki mamy biorą, matki takie nowoczesne biorą leki, takie silne tabletki. Na przykład jak nie 
chcą dziecka.” (kobieta, Siedlce)
„Alkohol. To już w ogóle te dzieci wszystkie poalkoholowe upośledzone.” (mężczyzna, Warszawa)
„Osoby znane publicznie. Dużo pracują, zmiany partnerów, narkotyki. Nie dbają o siebie. Też ten styl życia ma 
znaczenie.” (kobieta. Warszawa)

POSTRZEGANE ŹRÓDŁA UPOŚLEDZEŃ UMYSŁOWYCH

CZYNNIKI LOSOWE, NIEZALEŻNE 
OD OSOBY:

• uwarunkowania genetyczne
• urazy mechaniczne.

Konsekwencje:
• osobom, które rodzą dziecko z 

upośledzeniem umysłowym, nie jest 
przypisywana wina  

• takie osoby wzbudzają często uczucie 
litości lub współczucia

• większa akceptacja.

CZYNNIKI  ZALEŻNE OD OSOBY:
• patologia społeczna (przede wszystkim picie 

alkoholu w trakcie ciąży), w tym przypadku grupą
ryzyka są rodziny z nizin społecznych

• „hulaszczy” tryb życia (przepracowanie, stres, 
zmiany partnerów, używki), co jest przypisywane 
osobom znanym, gwiazdom

• nieodpowiednia antykoncepcja (np. stosowanie 
tabletki poronnej).

Konsekwencje:
• osoby, którym rodzi się dziecko upośledzone 

umysłowo, są postrzegane jako same sobie winne
• postrzeganie upośledzenia umysłowego jako kary 

za grzechy
• mniejsza akceptacja.
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Koncepty

KONCEPT A
Osoby upośledzone umysłowo, aby normalnie funkcjonować
i rozwijać się wymagają specjalnej edukacji i rehabilitacji. 
Państwo obecnie nie zapewnia im wystarczająco długiej 
edukacji, zaś ich rehabilitacja nie jest pokrywana z budżetu.
Należy tak zmienić system kształcenia i opieki medycznej, 
aby osoby niepełnosprawne miały szanse rozwoju 
osobistego.

KONCEPT B
Osoby upośledzone umysłowo mają w Polsce problemy z 
normalnym funkcjonowaniem. Rząd nie ma wystarczających 
środków na edukację i rehabilitację osób 
niepełnosprawnych.
Jednym ze sposobów zminimalizowania tego problemu 
społecznego w przyszłości jest szerszy dostęp do badań
prenatalnych.
Ustawodawca, powinien tak zmienić prawo, aby kobiety w 
ciąży miały lepszy i szybszy dostęp do badań prenatalnych.

KONCEPT C
Opieka nad osobami upośledzonymi umysłowo wymaga 
wiele pracy. Polskie państwo nie ma wystarczających 
środków, aby zapewnić opiekę medyczną i edukację dla 
dużej części swoich obywateli, dlatego też koszt opieki nad 
osobą upośledzoną umysłowo powinna ponosić najbliższa 
rodzina.

Zdecydowanie najbardziej pozytywnie przyjęty 
pomysł. Badani byli zgodni, że państwo powinno 
zapewnić osobom upośledzonym umysłowo 
rehabilitację i edukację. Rozwój osobisty osób 
upośledzonych umysłowo rozumiany jest 
przede wszystkim jako uniezależnienie tych 
osób od innych poprzez naukę samodzielnego 
wykonywania codziennych czynności, a w dalszej 
kolejności – przygotowanie ich do podjęcia pracy 
zarobkowej. 
Taki model rozwiązania wydaje się być badanym 
idealny (inwestycja, która się zwróci), aczkolwiek 
mało realny w najbliższym czasie. 

Pomysł B był oceniany niejednoznacznie wśród 
badanych. Z jednej strony zgadzali się oni, że 
powinien być dostęp do badań prenatalnych, który 
dawałby matce i jej rodzinie wybór, czy ma 
urodzić dziecko upośledzone, czy nie. 
Jednocześnie – przede wszystkim osoby 
mieszkające na wsi – uważały, że ten 
pomysł jest nieetyczny i odbiera osobom 
upośledzonym umysłowo prawo do życia.

Koncept C został zdecydowanie negatywnie 
odebrany przez respondentów. Zdaniem badanych 
z góry stawia on na osoby upośledzone na pozycji 
„obywateli gorszej kategorii”. Co więcej w 
percepcji badanych taki sposób postawienia 
problemu sugeruje, że to rodzina jest „winna”
swojej sytuacji i powinna ponosić tego 
konsekwencje. Badani zdecydowanie się z tym nie 
zgadzali, upatrując źródeł upośledzeń umysłowych 
w dużej mierze w czynnikach losowych.
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